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TU INFORMACION, TUS BENEFICIOS.

Este tramite permite informar al Registro Social de Hogares que todas las personas de tu hogar se cambiaron o
cambiaran a un nuevo domicilio.

Para realizar esta solicitud debes ingresar a la pagina web www.registrosocial.gob.cl en la seccion “Mi Registro” y
seleccionar e ingresar tu “Clavednica”. Por el periodo de la emergencia también puedes ingresar con tu RUN, fecha de
nacimiento y numero de documento o nimero de serie.

Es tu identificacion digital expresada en una contrasena unica para
. o la Cl l] ia0 acceder a informacion de todos los servicios del Estado de manera facil
"oue eés la Llaveunica: y segura, ya que es como tu cédula de identidad digital.

Puedes obtener tu ClaveUnica en www.claveunica.gob.cl.

tu solicitud de cambio de domicilio

1. Selecciona “Quiero =—>» 2. Selecciona“Mi —» 3. Selecciona “Todos",

actualizar los datos hogar se cambid para senalar que todas
de mi Domicilio y/o de domicilio” las personas de tu
Vivienda” hogar se cambiaron de

domicilio contigo.

6. Confirmacion €= 5. Adjuntalos €= 4. Completa informacion
y cierre documentos de tu nuevo domicilio y
de tu nueva vivienda

Para mayor informacidn, puedes llamar al siguiente teléfono o ingresar al sitio web.
Registro Social de Hogares 800 104 777 | WWW.REGISTROSOCIAL.GOB.CL


http://www.registrosocial.gob.cl
https://claveunica.gob.cl
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| Selecciona “Quiero actualizar
los datos de mi Domicilio y/o Vivienda

n

Una vez que hayas ingresado a tu Registro Social de
Hogares, veras tus datos de contacto y lainformacion
de tu hogar. Selecciona el botén “Quiero actualizar
los datos de mi Domicilio y/o Vivienda”.

n”

Al Selecciona “Mi hogar se cambio de domicilio

En la siguiente pantalla, selecciona la alternativa
“Mi hogar cambio de domicilio” y luego, haz
clic en el boton “Continuar”.

Un hogar es aquella persona o grupo de personas, unidas o no por un vinculo

iRecuerda! o] .
de parentesco, que comparten un presupuesto de alimentos.

Para mayor informacidn, puedes llamar al siguiente teléfono o ingresar al sitio web.
Registro Social de Hogares 800 104 777 | WWW.REGISTROSOCIAL.GOB.CL
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LA Selecciona “todos” los integrantes
que cambiaron al nuevo domicilio

Selecciona “Tedes”, para senalar que todas las personas
de tu hogar se cambiaron de domicilio contigo.

En caso que no selecciones a todas las personas de tu
hogar, se te indicara que realizaras un nuevo ingreso al
Registro Social de Hogares (dado que estas formando un
nuevo hogar).

Posteriormente selecciona botdn “Continuar”.

Si no se cambian de domicilio todas las personas de tu hogar contigo, revisa la guia
“Solicitud de ingreso al Registro Social de Hogares a través del cambio de domicilio”.

Si necesitas suspender el ingreso de informacion puedes utilizar la opcion

apuedo guardar el ) “Guardar y continuar mas tarde”. Si completaste correctamente los datos se
d i solicitud desplegara un mensaje que dice “Su solicitud ha sido guardada correctamente”.

avance de mi soficitu Cuando vuelvas a ingresar a la plataforma para completar la solicitud, deberas
y volver despueés a ir a “Estado de las solicitudes”. Seleccionar en el boton “Editar” el borrador
completarlo? de la solicitud que deseas completar. Recuerda finalizar el tramite, ya que de no

hacerlo, éste quedara en estado de “berrador” y no se borrara del sistema y no
sera enviado a revision para su aprobacion o rechazo.

' Completa la informacion de tu nuevo domicilio

En el siguiente paso, debes
completar la informacién del
nuevo domicilio de tu hogar
registrado en el RSH.

Para mayor informacidn, puedes llamar al siguiente teléfono o ingresar al sitio web.
Registro Social de Hogares 800 104 777 | WWW.REGISTROSOCIAL.GOB.CL


http://www.registrosocial.gob.cl/docs/09_Ingreso-por-domicilio.pdf
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A Adjunta los documentos

[ ) Descarga el formulario de tu Solicitud de Actualizacion
/ Cambio de Domicilio e Informacion de vivienda.

Si eres la jefa o jefe de hogar, no tendras que imprimir
el formulario y firmar. Si no lo eres, deberas firmarlo y
también la jefatura de hogar acompanando la copia de
su cédula de identidad. Ademas deberas adjuntar las
cédulas de identidad de todas las personas que firmaron
el formulario.

Debes adjuntar un documento que acredite tu nuevo
Domicilio

Debes adjuntar UN documento que acredite tu nueva direccion, el que ademas, debe estar a nombre de una de las
personas que integran tu hogar.

. Boleta de servicios basicos (luz, agua, gas, telefonia) con una antigiiedad méaxima de 3 meses.

. Certificado de residencia emitido por la Junta de Vecinos.

. Contrato de arriendo, o cualquier otro de los documentos especificados en el protocolo vigente.
. Declaracion jurada simple para acreditar residencia, documento disponible AQUI

M Confirmacidn y cierre

Si adjuntaste correctamente los documentos solicitados se
desplegara un mensaje indicando que “tu solicitud ha sido
ingresada con éxito".

Debido a la contingencia por el Coronavirus (COVID-19), las visitas domiciliarias quedan
> ¢ postergadas hasta nuevo aviso. Las solicitudes podran ser aprobadas si se adjuntan todos los
i|mportante! . +  documentos, y de forma excepcional, postergando la visita del encuestador o encuestadora
municipal hasta que termine la emergencia sanitaria. En el caso de no contar con la documentacion
para acreditar residencia, podra presentar una declaracion jurada simple.

Para mayor informacidn, puedes llamar al siguiente teléfono o ingresar al sitio web.
Registro Social de Hogares 800 104 777 | WWW.REGISTROSOCIAL.GOB.CL


http://www.registrosocial.gob.cl/docs/Declaracion_jurada_simple_para_ingreso_al_RSH.pdf
http://www.registrosocial.gob.cl/docs/Declaracion_jurada_simple_para_acreditacion_residencia_excepcional.pdf

